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ACLARACIONES Y RECLAMACIONES BACHILLERATO

De acuerdo con la ORDEN EDU/425/2024, de 9 de mayo, que regula la evaluacion, promocién y titulacion en

Bachillerato en la Comunidad de Castillay Leon (articulos 12y 13):

Una vez informado de los resultados de la evaluacién -incluyendo las calificaciones, la revision de los
examenes y las notas de las distintas pruebas-, asi como de las decisiones sobre promocién y titulacion,
el alumnado, sus padres o tutores legales podran solicitar las aclaraciones o presentar las

reclamaciones que consideren oportunas.

1. Elalumnado, o en caso de ser menor de edad, sus padres, madres o representantes legales, podran solicitar
en cualquier momento del curso aclaraciones al profesorado sobre los resultados de la evaluacion de las
distintas materias. Asimismo, podrén dirigirse al tutor para solicitar aclaraciones sobre las decisiones de

promocion o titulacion adoptadas el primer dia habil tras la comunicacion de los resultados.

2. Lapublicacion de resultados en Stilus de la evaluacion final ordinaria de 1° de bachillerato se realizara el 18
de junio de 2026 a las 9.00. La final extraordinaria el dia 30 de junio de 2026 a las 8.30.

3. Laentrega de los boletines se realizara el dia 19 de junio de 2026 en ordinaria y el 30 de junio de 2026 en

extraordinaria.
4. El profesor atendera todas las aclaraciones que le sean solicitadas de forma presencial.

5. Asimismo, los alumnos, o sus padres, madres o tutores legales, podran acceder a los exdmenes y
documentos de las evaluaciones realizadas a sus hijos o tutelados. Para ello, deberan solicitar en

secretaria el formulario correspondiente para obtener copia de los exdmenes que deseen.

6. Los profesores o tutores de grupo no autorizardn la realizacién de fotografias de los documentos
mencionados en el punto anterior cuando los muestren a los padres, madres o tutores legales de los

alumnos.

1. Lasolicitud debera presentarse por escrito, dirigida a la directora del instituto, a través del registro

de entrada del centro.
2. Enla solicitud se debera especificar claramente la documentacion requerida.

3. Una vez recibida la instancia, la directora del Instituto la remitird al jefe del departamento

correspondiente 0, en su caso, denegaré la solicitud de manera motivada.

4. El jefe del departamento entregara a la directora del instituto la copia de la documentacion solicitada en un

plazo maximo de tres dias laborables.

5. Las familias seran informadas del coste de las copias solicitadas para que manifiesten su conformidad. El
precio de la copia es de 0,30 euros en blanco y negro y de 0,70 euros en color. ORDEN EYH/31/2018, de

18 de enero. Tasa en materia de archivos y bibliotecas cédigo 307.1.
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6. En caso afirmativo, se procedera a la entrega de las fotocopias junto con un oficio que relacione la
documentacién entregada e identifique a la persona que la recibe, incluyendo nombre y apellidos del

padre, madre o tutor legal, copia del DNI y fecha de entrega.

1. Sitraslas oportunas aclaraciones existe desacuerdo, elalumno o alumna o, en caso de que fuese menor de
edad, los padres, madres o tutores legales podran formular reclamaciones sobre los resultados de la
evaluacion final ordinaria y, en su caso, de la evaluacién final extraordinaria. lgualmente, podran

formular reclamaciones sobre las decisiones de promocidn que se adopten al finalizar el primer curso.

2. La presentacion de las reclamaciones se realizara de forma presencial en instancia dirigida a la directora,

disponible en secretaria, en un plazo de dos dias habiles contados a partir del dia siguiente a la

comunicacion de los resultados: en 1° bachillerato, los dias 19 y 22 de junio en convocatoria ordinaria y 3

1y 2 dejulio en convocatoria extraordinaria.

3. En la instancia figurardn los datos a consignar con una exposicion de los motivos por las que se presenta
la reclamacién que contendra cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad con la calificacion final

0 con la decision de promocidn o titulacion adoptada.

4. Cuando la solicitud de reclamacion verse sobre la calificacién final obtenida en las materias, la jefa o el
jefe de estudios informarda al jefe del departamento responsable de la materia con cuya calificacion se

manifiesta el desacuerdo, y comunicara tal circunstancia al profesor tutor del grupo.

5. Cuando la solicitud de reclamacién verse sobre la decisién de titulacion, la jefa o el jefe de estudios
informara al tutor para que proceda a convocar una sesién extraordinaria de evaluacién en la que el

equipo docente revisard las actuaciones para la toma de decisién.

6. Ladirectoradel centro, a la vista del informe del departamento didactico y, en su caso, del acta de la sesion
extraordinaria de evaluacién, ambos documentos de caracter vinculante, resolvera en el plazo de cinco
dias hébiles contados desde la presentacién de la reclamacién, y comunicard por escrito al alumno o
alumna o, en caso de que fuese menor de edad, a los padres, madres o tutor legal del alumnado la

ratificacion o modificacion, razonada, de la decisién adoptada.

7. Las actuaciones siguientes en el proceso de reclamaciones ante el centro seran las establecidas en los
articulos 13y 14 de la ORDEN EDU/425/2024 de 9 de mayo.
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SOLICITUD DE RECLAMACION BACHILLERATO

DATOS DEL SOLICITANTE

D/D? , con DNI:
como:

O  Alumno mayor de edad

O Padres/tutores de alumnos menores de edad

del alumno/a , matriculado
en de BACHILLERATO, grupo , 'y con domicilio en
c/ N.° _piso __.
EXPONE:
Que habiendo recibido con fecha __de de comunicacion

sobre los resultados de la evaluacion ordinaria o extraordinaria, la decisiéon de no
promocién o no titulacién, y estando en desacuerdo con:

ULos resultados en la materia/ambito: (indicar materia/ambito).
Profesor D./Dia.: O
Profesor D./Dfia.: O

UDecisibn de no promocion
LDecision de no titulacion

Por los siguientes motivos: (1)

(1) La solicitud contendréa cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad con la calificacion final o con la decisién adoptada.

SOLICITA:

En ,a de de

Fdo
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